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Starfsaztlun fyrir félagsmalasvid

1.Leidarljos

Vio framkvaemd félagspjonustunnar skal pess gett ad hvetja einstaklinginn til &byrgdar & sjalfum
sér og 6drum, virda sjalfsakvorounarrétt hans og styrkja til sjalfshjalpar.

Leidarljos Félagspjonustusvids er:

Felagspjonusta sveitarfélaga er 16gbodin. Med peim eru rikar skyldur lagdar & sveitarfélogin.
Umfang og framkveemd félagspjonustu er ad mestu leyti & héndum sveitarstjornar og peirrar
nefndar sem hun felur framkvaemd pjonustunnar en pad er Félagsmalarad. Vid framkvemd
malaflokksins hefur Félagspjonustusvid Dalvikurbyggdar ad leidarljosi pau meginmarkmid sem
birtast i I[6gum og sampykktum Sveitarstjornar. Samkvaemt l6gum um félagspjonustu nr. 80/2018
kemur fram ad markmid félagspjonustu & vegum sveitarfélaga sé ad tryggja fjarhagslegt og
félagslegt 6ryggi og studla ad velferd ibla & grundvelli samhjalpar. Skal pad gert med pvi:

e a0 beeta lifskjor peirra sem standa hollum fati.
e a0 tryggja proskaveenleg uppeldiskilyrdi barna og ungmenna
e a0 gripa til adgerda til ad koma i veg fyrir félagsleg vandamal.

2.Hlutverk

Starfsmenn skulu studla ad pvi ad pjonusta sé i stédugri endurskodun med pad ad leidarljési ad hin
sé sveigjanleg og geti meett krofum um breyttar aherslur, vinnulag og tekni

Helstu hlutverk félagmalasvids eru:

o studla ad pvi ad Félagspjonustusvio Dalvikurbyggdar veiti géda pjonustu med sem
hagkveemasta heetti

o studla ad pvi ad pjonustan sé i stédugri endurskodun med pad ad leidarljosi ad hun sé
sveigjanleg og geti meett kréfum um breyttar aherslur, vinnulag, tekni, nyjungar og fleira.

o sjatil pess ad pjonustan sé sem adgengilegust og skilvirkust s.s. fastir vidtalstimar einu sinni
i viku hja félagsmalastjora og radgjafa

« vinna ad pvi markmidi ad gera géda pjonustu betri. Vera opin fyrir &bendingum, breytingum
og nyjungum efla samhafingu og samstarf vid adra sem sinna velferdarmalum innan
sveitarfelagsins og utan pess

o auka hafni og starfsanagju starfsmanna félagspjonustusvids med pvi ad studla ad aukinni
pekkingu og feerni peirra & vidfangsefninu, med pvi ad senda starfsmenn & namskeid og
radstefnur

e vinna gegn fordomum og studla ad beettri imynd pjonustunnar med aukinni kynningu

« leggja aherslu a radgjof, forvarnir og jafnrétti til ad auka patttoku einstaklinga i samfélaginu
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auka nyskdpun og teekni i félagspjonustu og vera i forystuhlutverki velferdarteekni framtidar
Pessu til vidbotar er leitast vid ad virda akveaedi sattmala Sameinudu pjodanna um réttindi
barnsins eftir pvi sem vid & hverju sinni, svo og ad geeta jafnraedis medal karla og kvenna vid
urlausn méla.

3.Helstu verkefni og innra starf

Felagsleg radgjof til allra ibda sveitarfélagsins

Fjarhagsadstod

pjénusta vid aldrada

Félagsleg heimapjénusta

Utanumhald, atreikningur og greidslur sérstakra hisnadisbota

Barnavernd

Malefni barna og ungmenna

pjonusta vid fatlada

Félagslegar ibudir

Forvarnir

Jafnréttismal

Vimuvarnir og adstod vid einstaklinga med fiknivanda

Samvinna vid adrar pjonustustofnanir s.s. grunnskola, leikskdéla, heilsugaeslu, 16greglu,
réttindageeslu fatladra, Sjukrahusid & Akureyri, Vinnumalastofnun, medferdarstofnanir
Nemendarverndarrad

Samvinna vid Fjallabyggd vegna barnaverndar og malefna fatladra

Radgjof og stodpjonusta vid adrar stofnanir sveitarfélagsins og samvinna vid fraedslusvid
Félagsmalarad og barnaverndarnefnd Dalvikurbyggdar og Fjallabyggdar

Fundir framkvamdastjornar og starfsmannafundir, ymsir tilfallandi vinnuhdpar.

4.Lokin verkefni arsins 2019

Nokkur lokin verkefni yfirstandandi ars (2019) sem eru fyrir utan hefédbundna pjonustu sem svidid
veitir daglega:

Tryggd var samvinna vid salfreedinga sem heegt er ad visa til, baedi fullordna og vegna
greiningarvinnu fyrir born. Einnig aframhaldandi samstarf vid fjolskylduradgjafa.
Fundad var reglulega med starfsmonnum félagspjonustu Fjallabyggdar

Beett var vio starfshlutfalli i heimilispjonustu

Reglur svidsins endurskodadar ad hluta og i ferli ad taka fyrir i félagsmalaradi

Nyr samningur var gerdur vid Dalba vegna dagpjénustu sem og vegna bilakaupa.

Bodid var upp a vidtalsdaga & hverjum midvikudegi fyrir ibua sveitarfélagsins

Afar fair einstaklingar eru med fasta fjarhagsadstod manadarlega i sveitarfelaginu a arinu,
folk adstodad vid onnur Urraedi.
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Joladthlutun og samstarf vid Madrastyrksnefnd, Hjalparstarf kirkjunnar og
Hjalpraedisherinn afar anagjuleg

Gerd voru pjonustumot vegna umsékna eldri borgara @ Dvalarheimili

Send voru Ut kynningarrit um heimilispjonustu og adra pjonustu vid eldri borgara
Samvinna vid heilsugeasluna og grunnskélana vegna forvarnarmala s.s.kynfraedsla fra Siggu
Ddgg, fuck me fuck you freedsla, freedsla um rafrettur og leiksyningar

Teymisvinna med skola og heilsugaeslu vegna méalefna barna og fjolskyldna peirra. Hefur
borid mikinn og g6dan arangur fyrir bornin sem um raedir og fjolskyldur peirra. Gaman er ad
segja fra pvi ad Dalvikurbyggd hof pessa vegferd fyrir 2 arum en komst i fast og gott ferli
ario 2017.

Husnadismal og bygging husnadis fyrir fotlud ungmenni i sveitarfélaginu er komid af stad,
buid er ad halda nokkra fundi med pjonustupegum og foreldrum peirra. aztlad er ad husin
verdi tilbain til afhendingar i kringum aramatin.

Viotol voru tekin vid hvern pjonustunotanda og forrddamenn ef pess var éskad vardandi
pjonustu i kringum busetukjarnan.

Samvinna vid Vinnumalastofnun vegna atvinnu med studningi

Gerd hefur verid pjonustumat fyrir alla einstaklinga sveitarfélagins sem fétlun og metin
bjonustupdrf peirra i nutid og til framtidar. Petta er eetlanir sem eru i stddugu endurmati.
Sott var um SIS mat fyrir fleiri einstaklinga sem og endurmat fyrir adra

Radgjof veitt i leik- og grunnskoéla

Unnid ur greiningarlistum fyrir Grunnskéla og leikskdla

Sumarvinna fatladra framhaldsskdlanema tokst med ageetum, flestir fengu vinnu part ar
sumri.

Eftirfylgni med fjarhagsaaetlun, manadarlegir fjarmalafundir og skil a stodumétum vegna
pess.

Ferdapjonusta fatladra sinnti akstri fyrir pjonustupega i starfstengt nam i framhaldsskola
sem og i sumarvinnu i Idjuna & Siglufirdi og sumarvinnu & Dalvik

Samningur gerdur vid stuoningsfjélskyldur i barnaverndarmalum og born fara reglulega i
vistun

Sérlega mikil porf hefur verid fyrir einstaklingspjénustu s.s. radgjafa og persénulega tilsjon i
sveitarfélaginu, erfitt hefur verid ad manna pa pjénustu og oft a tidum standa starfsmenn
radprota gagnvart pvi verkefni. Pess konar mal taka jafnan mikinn tima hja mérgum
starfsmonnum

Stofnad var 6ldungarad og fundad.

Oskad var eftir tilnefningum i notendarad fatladra

Sumarid gekk vel i heimilispjonustu

Stigin voru mikilvaeg skref i att ad heilsueflandi heimilispjonustu par sem aherslan var 16gd
a parfir ibGa en er ekki lengur einungis prifapjonusta.

Pad er sérlega anagjulegt ad sja og upplifa pegar starfsmenn fara a radstefnur og namskeid
med starfsfolki annara sveitarfélaga hversu framarlega vid erum i pjonustu og hversu mikid
okkar starfsfolk leggur sig fram um persénulega pjonustu og umhyggju vid neytendur.
Svipadur malafjoldi var i barnaverndinni en malin voru mun pyngri en undanfarin ar s.s
vistun barns & neydarvistun Studla, andlat ungra fedra, heimilisofbeldi, brottvikning
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heimilismanns , born fjarleegd af heimili og studningsfjolskyldur peirra vegna. Einnig
aukinn studningur vid fjolskyldur.

Samradsfundir voru haldnir vegna forvarnarmala med fulltrda fra heilsugaeslu, iprétta og
askulydsfulltria, grunnskola par sem linan var 16gd i &herslum & forvarnir fyrir bornin i
sveitarféelaginu og foreldra peirra.

5.Meginverkefni naesta ars (2020)

5.1

5.2

Verkefni sem byrjad var a 2019 sem mdogulega halda afram inn a arid 2020:

Aframhaldandi innleiding pjonandi leidsagnar — fraedslufundir fyrir foreldra fatladra
ungmenna og starfsmenn félagsmalasvios.

Proéun og maétun starfseminnar i kringum ibGdarkjarnann i Lokastig

Vinna med heimsmarkmid sameinudupjodanna i starfs- og fjarhagsasetlunargerd

Tiltekt i tolvum — lokun mal i One-system er komin langt & veg og hefur mikid gerst i peim
efnum sl. ar

Halda &fram samvinnu vid fjolskylduradgjafa & Akureyri, samstarf vid salfreeding sem og
handleidsla fra félagsradgjafa

Aframhaldandi samvinna vid Madrastyrksnefnd, Hjalpraedisherinn og kirkjuna vegna
jéladthlutunar

Halda afram gddri samvinnu heimahjukrunar og heimilispjénustu vardandi sameiginlega
skjolsteedinga

Afram haldid vid ad leita lausna i akstursmalum aldradra

Vinna ad framtidarlausn fyrir lengda vidveru fatladra grunn- og framhaldskélanema

Samstarfsverkefni med 6drum svidum og/eda stofnunum &rid 2020:

Eldvarnareftirlit

Fjarverusamtdl—nhluti af Mannaudsstefnu og stjéornendahandbok.

Sameiginleg stjornendafradsla og starfsdagur allra starfsmanna sveitarfélagsins
Samvinna vid fredslusvid vegna Uthlutana Ur Velferdarsjodi Dalvikurbyggdar
Reglulegir samradsfundir félags og freedslusvids

Nemendaverndarradsfundir med freedslusvidi

Radgjof proskapjalfa i leik- og grunnskélum

Teymisfundir vegna barna/einstaklingar i samvinnu vid freedslusvid, grunnskola og
heilsugaeslu

Vikulegir fundir i framkveemdarradi

Reglulegir fjarmalafundir med svidsstjora fjarmala- og stjérnsyslusvids sem og sveitarstjora
Yfirferd yfir iblaskra og beidni um leidréttingar i framhaldi peirrar vinnu
manadarlegir samradfundir med heilsugaeslu. 2 sinnum & ari fundir med staerri hdp
samstarfsadila

samvinna vid Fjallabyggd vegna barnaverndar og malefnum fatladra

heilsueflandi Dalvikurbyggd
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Adgengismal fatladra i samvinnu vid Umhverfissvid

Fjélmenning — hvada stefnu & Dalvikurbyggd ad mota ser

Forvarnarverkefni — sameiginleg med grunnskola, félagsmidstod og
skélahjukrunarfreedingi. Forvarnarverkefnin verda pé ekki bara fyrir grunnskola heldur alla
ibla sveitarfelagsins.

Personuverndarstefnan, &framhaldandi vinna

Endurskodun & jafnlaunavottun og skodun vegna pess

Mota stefnu i malefnum ungmenna 16-18 ara sem ekki fa sumarvinnu eda fasta vinnu —
samvinna vid fredslusvid sem og umhverfissvid.

Ny verkefni og verkefni i sivinnslu inn & arid 2020:

Fylgja eftir nyjum félagspjonustuldgum sem toku gildi 1. oktober 2018 en par er um
talsverdar breytingar ad raeda a skyldum sveitarfélaga og 6drum nyjum I6gum sem hafa
komid inn & arinu 2019. Vinna ad nyjum reglum fyrir Dalvikurbyggd ut fra peim. Samvinna
vid Fjallabyggd med reglur vegna mélefna fatladra.

Halda afram ad svara erindum a iblagatt og vera virkar og skoda One Portal

Festa starfsdaga 2-3 4 ari fyrir starfsmenn félagsmalasvids til ad fara yfir sérstok malefni
sem allir purfa ad vera medvitadir um, skipuleggja okkur betur sem skilar sér i skilvirkari
bjonustu

Kanna starfslysingar og uppbyggingu i starfsmannahaldi i 6drum sveitarféldgum pannig ad
hugsanlega verdi haegt ad rada starfsmann i haerra starfshlutfall en med breytilega
verkskyldu svo audveldara verdi ad rdda i lidveislustorf, personulega radgjof o.p.h.
Hugsanlega med samvinnu vid grunnskolann

Festa nidur starfsdag med 6llum starfsménnum félagspjonustu Dalvikur- og Fjallabyggdar
sem starfa & pjonustusvaedinu.

Setja upp aztlun um hvernig vio atlum ad virkja einstaklinga sem eiga ekki lengur rétt &
atvinnuleysisbotum, eru ad bida eftir arreedum fra TR, Virk eda Starfsendurheafingu
Nordurlands og eru komin inn a fjarhagsadstod

Eiga samskipti vid fyrirteeki hja sveitarfélaginu med moégulega samninga i huga vegna
einstaklinga sem eru a fastri fjarhagsadstod

Halda a&fram ad vinna ad peim goda lidsanda sem er medal starfsmanna heimilispjénustu.
Samvinna heildarinnar skapar anaegdari og sterkari starfsmenn

Heimsakja notendur pjonustunnar 1x & ari, pa veeri t.d. haegt ad adstoda folk vid ad gera
tekjuaztlun TR.

Halda afram ad préa heimsoknarpjonustu og heilsueflandi heimilispjonustu sem er ad gefast
vel.

Yfirfara og gera pjonustumat sem notad er i hvert sinn sem einstaklingur ssekir um
heimilispjonustu.

Kynna fyrir eldri borgurum pa pjonustu sem félagspjonustan getur veitt peim, senda
kynningarrit & hvert heimili i sveitarfélaginu.

Hitta umsaekjendur um dvalarrymi adur en vistunarmot eru gero.
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Vera i gooum samskiptum vid Dalbz, - dagvistina og og tdmstundastarfid. Huga ad pvi
hvernig megi beeta og/eda breyta pjoénustunni pannig ad hun nytist fleirum.

pjonandi leidsogn — meiri kraft / skipulag

Endurskoda og meta umsoknir vegna NPA pjénustu

Vinnumalastofnun (VMST) hefur nu tekid yfir atvinnumalum fatladra 18 &ra og eldri.
VMST sér um ad leita ad vinnu, gera samninga vid fyrirteeki og notendur en radgjafi mun
halda afram ad sja um eftirfylgni og eftirlit. Mikil samvinna a milli stofnana.

Sakja um SIS mat fyrir fleiri einstaklinga, asamt endurnyjun & mati fyrir pa sem eiga gémul
mot.

Veita radgjof i leik- og grunnskola vegna fatladra barna og barna med fravik af ymsum toga
0g Vveita snemmtaeka ihlutun.

Samstarf vid framhaldsskola

Mikilveegt er ad fa starfsmenn af badum kynjum til starfa vid félagspjénustuna

Stefnt er ad starfsmannafundum fyrir lidveislu 1x & ari nuina fyrsta arid og auka pa
fundartima jafnt og pétt ef porf pykir &.

Vinna ad pvi jafnt og pétt ad fleiri pjonustupegar fari i vinnu i I8junni & Siglufirdi

Bjoda upp & freedslu i samvinnu vid Fjolmennt/Simey fyrir fotlud ungmenni t.d. likaminn
minn, sjalfsmennska, fjarmalalaesi, matreidslunamskeid, namskeid tengd ahugamalum
peirra .

Halda reglulega samradsfundi med foreldrum fatladra ungmenna

Gera notendasamninga vid fatlada einstaklinga

Kynningarfundir um barnavernd i stofnunum Dalvikurbyggdar

Kynna starf personulegs radgjafa, tilsjonar inn & heimili, studningsfjolskyldu, lidveitenda &
einhvern nyjan spennandi hatt pvi félagspjonustu vantar alltaf starfsfolk i slika vinnu

Ymis forvarnarverkefni s.s. hvad vardar sjalfsmynd unglinga, svefn og mataradi, rafrettur
og notkun peirra, abyrgd foreldra, horfa til virkni eldri borgara

Halda fund med félégum og samstarfsadilum samkvaemt forvarnarstefnu Dalvikurbyggdar
Fylgja eftir jafnréttisaetlun Dalvikurbyggdar

Fylgja eftir samningi vid l6gregluembeettid um heimilisofbeldi

Fara reglulega yfir mannréttindastefnu Dalvikurbyggdar sem og forvarnarstefnu
sveitarfélagsins

Bjdda leik- og grunnskélum upp & fyrirlestur og freedslu um pjonandi leidsdgn

Gera reglur um Gthlutun félagslegra leiguiblda

Stofna parf notendarad par sem fulltriar eru hagsmunasamtok notenda félagspjénustunnar.
A pessari stundu er ekki 1jost hvad att er vid med pessar lagagrein

Einnig parf ad stofna samradshop um malefni fatlads folks par sem fjallad er um pjonustu
vid fatlad folk, framkveemd og préun pjonustunnar. | samradshopnum skulu ad lagmarki
sitja 3 fulltrdar kosnir af sveitarstjorn og 3 fulltrdar tilnefndir af hagsmunasamtokum fatlads
folks. Eigi tvo eda fleiri sveitarfélog samstarf um pjonustuna parf ad koma sér saman um
samsetningu hépsins.



S04 | Félagsmalasvid
Py I VIRDING

I JAKVZEDNI
I METNADUR

DALVIKURBYGGD

6. Lykiltolur/malikvardar

Fjoldi starfsmanna & svidinu og fjarhagsaaetlun hvers ars. Hér er studst vid rauntdlur fra jandar — september 2019.

2015 2016 2017 2018 2019
Starfsmenn 2,5 2,5 2,5 2,5 2,5
Fjarhagsasetlun 106.251 = 152374 = 144.72 145,219 177.145

Framfarslustyrkur, grunnfjarhaedir og fjoldi heimila.

Framfeersla 2015 2016 2017 2018 2019

Einstaklingar 144826 149171  152.027 153552  198.005
Hjon 231.718 = 238.670 243239 245679 = 252.804
Ney®daradstod 36.206  37.292  38.006 38120  39.500
Sameiginlegt heimilishald 86.894 89501 91215 92130 94802

Fjarhagsadstod heildarupphaed

Fjarhagsadstod 13.225 13.092 5.307 6.038 7.197
Lan 0 0 0 0 0
Fjoldi heimila 38 38 25 22 24
Fjoldi heimila med heimilispjonustu

2015 2016 2017 2018 2019
Fjarhagsaaetlun 11.548 8.889 14.675
Endurgreidsla 1.237 1.166 1.36 1.13 1.921
Fjoldi heimila 49 51 48 48 48
par af oryrkjar 6 10 6 6 3
Heimsendur matur (matabakkar) 5 7 8 6 6
Fjoldi stodug. 2,6 2.7 2.8 2,8 2,45
Fjoldi starfsm. 9 8 9 9 9
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Fjoldi barnaverndarméla
2015 2016 2017 2018 2019
IFjC')Isk. alls 15 14 14 15 24
Born alls 20 16 21 28 31
IFdedi tilkynn. 35 21 36 40 64
| Fosturvistun 1 1 1 2 1
| Medferdarurraedi 1 0 0 0 1
'ABstod 4 heimili 1 2 1 3 6
Pjénusta vio fatlada einstaklinga
Lidveisla born 2015 2016 2017 2018 2019
IFj(')'Idi notenda 7 5 1 1 2
Ith)Idi notenda & bidlista 3 2 2 2 2
Lidveisla fullordnir / frekari lidveisla
:Fj('jldi notenda 10 13 15 13 5
Fjoldi notenda & bidlista 2 4 4 5 0
IStuéningsfj('szkyldur
:th')ldi notenda 3 3 2 2 2
IFj('dei dvalarsolahringa 96 96 36 36
Fioldi notenda  bidlista 1 1 1 1 1
Skammtimavistun
IFj(')Idi notenda 15 8 7 8 8
:Fjbldi dvalarsélahringa 333 331 | 293 | 174 | 168
Lengd vidvera
:Fjbldi notenda 3 2 1 1 1
Fjoldi starfsmanna 1 1 1 1 0
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Atvinna med studning
IFj('dei notenda 5 11 | 10 | 10 | 12
Ime6 studning 0 1 1 1 2
Ién studnings 3 10 9 9 10
IFjC')Idi notenda allt arid 3 6 7 7 8
IFj('dei notenda yfir sumarid 2 5 3 3 4
Fjoldi notenda 4 bidlista 1 3 3 4 2
'Sumarvinna fatladra ungmenna
IFj(')'Idi notenda 4 2 1 3 4
:Fj(')'ldi notenda & bidlista 1 ad hlutatil 1 1
Hefing / 16ja
IFj(')'Idi notenda 1 1 1 1 2
IFj('dei daga pr. viku 2 2 2 2 3
'Fjbldi notenda a sumrin 1 2
Fjoldi notenda 4 bidlista 0 0 0 0 0
'NPA samningu
Ith')Idi notenda 1 1 1 1 2
IFj(')'Idi umsékna um NPA 2

* stadan | september 2019

7. briggja ara aztlun
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Eyran Rafnsddttir,
Félagsmalastjori

Dalvikurbyggd 20.09.2019
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